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Feedback erwünscht…
Glenfis Cloud Talk – are you ready?
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Suche innerhalb der App nach Glenfis Cloud Talk

und melde Dich an:

• UserID: Deine Email-Adresse

• Initial PW: GlenfisCT-OCM



Was erwartet uns am Vormittag des Events?

Agenda Zeitpunkt, ab ca. 

Begrüssung und Intro, Daniel Wolf, Glenfis AG, ca. 10’ 09h00

Experten-Sicht: Urs Baumgartner, Teal Systems , ca. 20’
Provider-Sicht:  Philipp Hagedorn, uniQconsulting AG, ca. 20’

Kaffeepause und Networking, 30’ 09h50 – 10h20

Kunden-Sicht: Dominik Hof, FHNW, ca. 20’
Glenfis Experiance: Sven Ossenberg, Glenfis AG, ca. 20’

Podiums Diskussion, Daniel Wolf, Glenfis AG, ca. 20’
Ausblick und Feedback, Daniel Wolf, Glenfis AG, Ende, ca. 11h30

Anschliessend Apéro und Networking
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Glenfis Cloud Talk
Agilität verlangt Flexibilität – Methoden verlangen Strukturen
08.11.2023

SWOT-Analyse
Six Sigma

Lean Management
Agile Methoden

Total Quality Management
Benchmarking

Balanced Scorecard
Projektmanagementmethoden

Change Management
Risikomanagement



Glenfis Cloud Talk – let‘s talk about
Agilität verlangt Flexibilität – Methoden verlangen Strukturen

Experten-Sicht: Urs Baumgartner,  Teal Systems

Provider-Sicht: Philipp Hagedorn, uniQconsulting AG 

Glenfis Experiance: Sven Ossenberg, Glenfis

Kunden-Sicht: Dominik Hof, FHNW
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09h50 – 10h20
PAUSE … und Zeit für Feedback
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Suche innerhalb der App nach Glenfis 

Cloud Talk und melde Dich an:

• UserID: Deine Email-Adresse

• Initial PW: GlenfisCT-OCM



Glenfis Cloud Talk, Podiums Diskussion – let‘s discuss about
Agilität verlangt Flexibilität – Methoden verlangen Strukturen

Urs Baumgartner

Philipp Hagedorn

Sven Ossenberg

Dominik Hof
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Ausblick  - save the date!

SMFS 2024
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Service Management Forum Schweiz
Donnerstag, 24.10.2024, 08h00 – 17h30

Radisson blu, Flughafen ZH



Feedback
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Suche innerhalb der App nach Glenfis 

Cloud Talk und melde Dich an:

• UserID: Deine Email-Adresse

• Initial PW: GlenfisCT-OCM



Viele Erfolg beim «Brückenbauen» Agilität - Stabilität
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Apéro Time…. let’s discuss together
Agilität verlangt Flexibilität – Methoden verlangen Strukturen
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Überzeugen Sie sich selbst vom glenfisPrinzip. 

Kontakt:
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Glenfis AG
Badenerstrasse 623

8048 Zürich

Schweiz

Tel.: +41 (0) 44 202 81 10 

Fax: +41 (0) 44 202 81 11 

Glenfis.ch

Kennen. Können. Tun.

info@glenfis.ch Shop.glenfis.ch Blog.itil.org Pontine.ch

DevOps.ch
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